¿QUÉ ES LA CULTURA?


Cultura es algo heredado y aprendido. Son productos como: el folklore, la literatura,   el   arte,	la   música;	Ideas:	creencias,	valores,   instituciones,	religión; Comportamientos: costumbres, forma de vestir, gastronomía, ocio.
Cultura puede ser algo específico de un individuo o de un grupo o categoría o universal.
Somos fruto de nuestra cultura.

DESARROLLANDO LA CONCIENCIACIÓN CULTURAL

Los que quieren aprender una nueva cultura necesitan:
· Ser consciente de la probabilidad de encontrar similitudes y diferencias entre su cultura (X) y la cultura meta (Y)
· Darse cuenta que toda la gente emite juicios, interpreta, generaliza y estereotipa fenómenos culturales
· Aceptar que los juicios, interpretaciones, generalizaciones y estereotipos serán probablemente construidos desde las normas de su propia cultura (X) y no según algún sistema de valores neutral o externo.
· Subir a la superficie sus (a menudo subconsciente e intuitivamente conocido) normas culturales(X) para poder analizar su propio sesgo etnocéntrico
· Experimentar las ideas etnocéntricas de los de fuera sobre su cultura (es decir una persona de cultura X necesita saber el tipo de opinión estereotípica etnocéntrica que sobre la cultura X mantiene una persona de la cultura Y)
· Aceptar que lo que significa su comportamiento puede ser entendido de manera distinta por gente de fuera (cultura Y)
· Aceptar que la interpretación que hacen del comportamiento de una persona de cultura Y puede ser diferente de las intenciones del otro
· Estar dispuesto a suspender el proceso de interpretar intenciones hasta que se ha negociado un consenso a través de la comunicación intercultural
· Formular marcos para analizar diferencias culturales, explorar las dimensiones subyacentes de la cultura.

COMPORTAMIENTOS TÍPICOS

Comer en la calle ruido en la calle Abrir la puerta para alguien
Hacer cola para coger el autobús/ en una tienda Dar la mano
Fumar en público/ durante una comida Ofrecer el asiento a alguien en el autobús Besar/abrazar como saludo
Escupir 
Modales en la mesa (tapas en un plato)/ en los bares (peladuras gambas, ruido)
