1. Situacija: Skolski psiholog razgovara sa ucenicom, i u pola razgovora ulazi joj drugi

ucenik sa prituzbama sa casa.

Svesna sam da si veoma uznemiren i da zeli§ da razgovaramo, gl a ja trenutno imam vazan
razgovor sa drugom ucéenicom i bitno mi je da ga zavr§im. Volela bih da ti se posvetim u

potpunosti, $to ¢e biti moguce kada zavrSim ovaj razgovor. , take-da-bih-velela-da-dodesSuprvem
sledecem-slobednom-termint,—odnesne-Molim te da dodes za vreme sledeceg ¢asa. Tako ¢emo

mo¢i u miru da razgovaramo.

2. Situacija: Kraj $kolske godine je, te nastavnici i nastavnice zaklju¢uju ocene svojim
uCenicima. Prilikom pregledanja ocena, razredni stareSina vidi da je Marku zakljucena
¢etvorka iz istorije, a razredni stareS§ina smatra da bi Marko trebalo da ima peticu iz
istorije. Stoga, ona trazi od svoje koleginice, nastavnice istorije, da Marku zaklju¢i viSu

ocenu

Razumem da se Vase i moje videnje Markovog postignuca razlikuje u ovoj situaciji, i da mu kao
razredni stareSina Zelite §to bolje ocene._,—)&l—i{mel{tm_ Vazno mi Was da sagledate i moju poziciju
u ovoj situaciji. fKada trazite od mene da odustanem od neke svoje odluke vezane za ocenjivanje
daka, Cinite da se osetim profesionalno nekompetentno. Ocene sam formirala na oshovu
celogodis$njeg rada sa ucenicima, smatram da su pouzdan pokazatelj njihovog zalaganja i znanja i
da nisu o$teceni. Imali su mnogo prilika da pokazu svoje znanje, i to kroz razlic¢ite forme, znali
su to od pocetka godine. Mislim da bi podizanje Markove ocene narusilo pravednost mog
ocenjivanjaJ.—ALi, ako—je-Vase-miShenje- PosSto smatrate da Marku zna¢i da ima viSu ocenu kod

mene, iza¢i ¢u mu u susret tako §to ¢e pre nastavnickog vecéa dobiti priliku jo§ jednom da

odgovara. ii-piSe-kentrolni-zadatak

3. Situacija: Devojci kasno u no¢ stize SMS poruka od druga. Njen detko vidi ko je

posiljalac poruke i po¢inje da optuZuje devojku da je neverna. Ona mu odgovara.

Razumem-Vidim da ti je zasmetala ova poruka. ,—ali-Jja imam bliske prijatelje oba pola, sa
kojima komuniciram ovim putem, key—sa—nm—vazm—:—zehm—da—znaja—da i k0| mogu da me

kontaktiraju u svako doba dana.

Meni je zaista stalo do tebe ; i zato bih volela da ovakve situacije ne budu za nas konfliktne.

Comment [D1]: Veznik ali ponitava
prethodno receno.

[Comment [D2]: Bez ali.

Comment [D3]: Da bi asertivna
reakcija bila efikasnija ovaj deo bi trebalo
sazeti. Druga osoba ne moze da otprati
veliki broj infomracija.

Comment [D4]: Ovo su bliski odnosi.
Ovde je primerenija Ja-poruka.




Misli$ li da je moguce da to na taj naéin sagleda$ i da se ubuduce ne svadamo u vezi sa mojim

prijateljima muskog pola?

4. Situacija: Nikola je student medicine i u subotu rano izjutra treba da polaze vazan i
obima ispit koji je spremao celog leta. On mora da poloZi ovaj ispit kako bi dobio status
budzZetskog studenta u narednoj godini. Njegov komsija, srednjoskolac, je pozvao drugove
u goste. Oni pustaju glasnu muziku i prave veliku buku, zbog ¢ega Nikola ne moZe da

spava. Nikola odlazi do komSije na vrata

Mogu da razumem da uZivate u proslavi_i slusanju muzike.; ab—_mMuzika je toliko jaka da

imam problem da zaspim, a za samo nekoliko sati imam ispit koji mi je veom vaZzan, te bih
morao malo da se odmorim. Ako ga loSe uradim bi¢u prinuden da platim svoje studije iduce

godine. Molim vas, samo budite malo tiSi kako bih mogao da zaspim.

5. Situacija: Filip se posvadao sa devojkom i dogovorili su se da se sutra uvece vide da
razgovaraju kako bi resili problem. Njegov drug ga ubrzo zove da sutra uvece ide sa njima
na fudbal koji je zakazan u isto vreme kad i Filipov sastanak sa devojkom. Filip ima
obaveze ceo dan i ne moZe da pomeri sastanak. Osim toga oboje Zele da $to pre razreSe
sukob. Filipov drug se duri zato Sto misli da je zbog devojke postao manje aktivan u

drZenju sa njima.

Razumem da se u poslednje vreme manje druzimo nego ranije i da ti to smeta- al-ja-evog

puta stvarno ne mogu da stignem na fudbal. Posvadao sam se sa devojkom i vazno mi je da se

veceras nadem sa njom kako bismo razresili sukob. Krive-mi-je-Sto-iz-istograzlogakeji-mi-od

Molim te vas da me razumeste i da se ne ljutiste $to necu _i¢i na fudbal sa tobom, biti-sutra-sa

vama, a ja ¢u se potruditi da ubuduée provodimo vise vremena skupa.

Comment [D5]: U primeru je samo
jedna osoba.




