1. Jedan nastavnik trazi od drugog da njegovom sestricu poveca ocenu iz psihologije i od

jedinice na dvojku na polugodistu.

Kolega, ja se trudim da budem pravedan nastavnik i da dajem ocene prema zasluzi i jednako
ocenjujem sve ucenike. Razumem da vam je vazno da vas sestric dobije prelaznu ocenu i imace
priliku kao i ostali ucenici da se sledeCeg Casa javi da odgovara za veéu ocenu. Takode moze
do¢i kod mene u kabinet da razgovaramo i, ukoliko ustanovimo da je u tome problem,

poboljsamo njegove radne navike.

2. Jedna ucenica trazi od druge da pogleda njen seminarski rad i kao razlog navodi to da Zeli da
vidi samo kako treba da izgleda forma rada. Prva ucenica joj daje rad i posle par dana vidi na
internet stranici predmeta na kome se kace seminarski radovi da je koleginica ve¢i deo njenog

rada prekopirala.

Ja sam ti dala rad na uvid jer si mi rekla da zeli§ da vidi§ samo formu a u tvom radu ima dosta

delova iz mog rada. Verujenda—si—imala—razlog zaSto—nisi-uspela—otkueas—sama—radali-Na

internetu sam videla da si okacila rad u kojem je veéi deo mog rada iskopiram. Mmaislim da bi

bilo fer da povuces taj rad i uradiS-pesaties drugi. Verujem da si imala razlog za$to nisi uspela

uradis sama rad i a ja ti mogu pomo¢i oko tvog rada ukoliko ima$ neke probleme.

3. Tijana sprema ispite i posto joj je tokom dana puna kuca }uglavnom uci noc’u\. Komsije koji su
stan do njenog u zadnje vreme ¢esto okupljaju drustvo, slusaju muziku i vrlo su glasni, tako da je

ometaju dok uci a posle zhog toga ne moze ni da zaspi.

Shvatam vassu potrebu da se druzite i zabavljate i da no¢u okupljate drustvo u stanu. , Ha-bih

problem Problem mi pravi buka od koje ne mogu da zaspim, a to me narednog dana ometa
tokem-dana-nre-mogu da normalno funkcionisem i uéim. a-pri-terme-meram-da-ucim. Razumem
kad-su-neke-proslave-i-shi¢no-ali-ovo-nije-izelovani-sluéaj—Zamolila bih vas da budete tisi

protivnom morati da zovem komunalnu policiju a zaista ne bih volela da se jo§ zamaram i time i

ili cuu

da vama pravim problem.\

4. Zena zivi u kuéi koja se nalazi u dvoriStu na dnu slepe ulice. Sa druge strane dvorista je

prometna ulica. Ljudi iz koms§iluka ¢esto koriste njeno dvoriste kako bi sebi prekratili put do

veznik ali, jer to ponistava prethodno
re¢eno.

Comment [D1]: Ne treba Koristiti

Comment [D2]: Ovo se ne vidi u
asertivnoj reakciji.

Comment [D3]: Ovaj deo moZe da se
dozivi kao optuzba.

Comment [D4]: Ovo je prejak zahtev
zaprvu asertivnu reakciju. U ovom
pravcu bi ste i8li ukoliko komsije ne kazu
da ¢e povesti ra¢una.




centra grada. Ljudi koji prolaze kroz dvoriSte ostavljaju otvorene kapije i gaze preko travnjaka i

cveca u njenom dvorisStu.

Razumem da Zelite da prekratite put i da ne obilazite mnogo kako biste stigli do centra grada.
Mislim da nije u redu §to ostavljate otvorene kapije i Sto gazite preko travnjaka i cveca.-kejt
mukotrpro—odizavam. Ako sam veé ja dobre volje da vam dozvolim da prolazite kroz moje

dvoriste, ja vas molim da me ispoStujete i da zatvarate kapije i hodate betonskom stazom.

5. Covek svakodnevno dolazi u bolnicu zbog svojih tedkih zdravstvenih problema. Svakog dana
¢eka po nekoliko sati u honiku, a onda mu medicinska sestra, u neko vreme, kaze da je lekar
prezauzet poslom ili da kasnije ima sastanke i druge obaveze i da je bolje da Covek dode

slede¢eg dana. U meduvremenu pojedini ljudi uspevaju da kod lekara dobiju pregled preko reda.

To traje veé nedelju dana. Covekovo zdravstveno stanje je sve logije i sve teZe dolazi do bolnice.

S Ka0—pTo S acs

pomoegnete--da-svima-bude-dobro—Ja Rrazumem da ste prezauzeti poslom i da radite u losim

uslovima, ah—vas a molim vas da i vi mene razumete, i odvojite samo malo vremena, jer se
veoma loSe ose¢am. Plasim se da ¢e mi se zdravstveno stanje pogorSati dodatno ukoliko mi ne

pomognete.



