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Osnovne teme 

 Komunikacija i ličnost, opažanje, emocije 

 Neverbalna komunikacija 

 Veština slušanja 

 Veština suprostavljanja 

 Stilovi ponašanja u sukobu 

 Veština rešavanja sukoba 

 Pregovaranje 

 Posredovanje 

 Komunikacija u timu 

 



KV15 –  predispitne obaveze  (40 poena) 

• primeri JA i Ti poruka          20 

• primeri situacija za asertivno 
reagovanje i  asertivnih rečenica       20 

    rad malim grupama (do 4 člana) 
 

 

KV15 –  ispit  (60 poena) - na kraju kusa 



Ja poruke   - 20 poena rad u  malim grupama 

 10 primera primera Ti i Ja poruka za istu 

situaciju 

 Ne zaboravite da elaborirate Ti poruke 

 Vodite računa o tome da li je situacija primerena 

za upotrebu Ja poruka 

 



Asertivnost – 20 poena   rad u malim grupama  

 10 primera situacija za asertivno reagovanje i  

asertivnih rečenica 


